
EMPROY
Arquitectura y ejecución empresarial

INFOGRAFÍA EJECUTIVA  /  PROCESOS Y EFICIENCIA

Radar de proceso crítico

IDEA CENTRAL

Ordenar procesos no significa documentarlo todo. Significa intervenir donde las esperas, el retrabajo y la
dependencia personal limitan el crecimiento.

HERRAMIENTA EMPROY LISTO PARA APLICAR

01

IMPACTO

¿Qué resultado del negocio o cliente está afectado?

SALIDA: RESULTADO CRÍTICO

02

FLUJO

¿Dónde se acumulan esperas o reprocesos?

SALIDA: MAPA DEL PROCESO REAL

03

PROPIEDAD

¿Quién responde de extremo a extremo?

SALIDA: DUEÑO Y ROLES

04

CONTROL

¿Qué regla o dato permite actuar a tiempo?

SALIDA: CONTROLES OPERATIVOS

05

ADOPCIÓN

¿Cómo se probará la nueva forma de trabajar?

SALIDA: CICLO DE IMPLEMENTACIÓN

Proceso conectado con una prioridad.

Entrada, salida y cliente definidos.

Mapa basado en el flujo real.

Dueño integral identificado.

Trabajo y espera diferenciados.

Reglas de decisión claras.

Automatización después del rediseño.

Rutina de medición y mejora.

APLICACION RECOMENDADA

Selecciona un solo proceso y establece una línea base de tiempo, calidad y esfuerzo antes de rediseñarlo.

ESCANEAR PARA LEER
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